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Objectives

• To explore the impact of technology in our 
work and personal lives. (Shift Happens 
version 4)

• To discuss the challenges and opportunities in 
healthcare.

• To understand education and career 
opportunities in the electronic health record. 



Did You Know

• Shift Happens

http://www.youtube.com/watch?v=6ILQrUrEWe8


Convergence

• So what does convergence look like in health 
care?

• What implications does technology have for 
us in over daily lives?

• How do we change? How do we shift when 
change happens?

• What can we do in order to prepare for the 
future?



Opportunities

• Recognize the value of 
technology in health 
care.

• Recognize the need for 
workforce preparedness 
– investment in training 
and development.



HIT Workforce Initiatives

• Professional Associations
– American Medical Informatics Association
– American Health Information Management 
Associations

• Educational Institutions
• Government 
• Private and Public

– 1199C Training and Upgrading Fund
– Consortium



Electronic Health Record
Opportunities



Essential Ingredients

• Basic computer literacy skills

• Health Information Literacy and skills



Create a Platform for Change
Employer & Employee

Create a structure for change
Understand the driving forces
Develop the “change plan”
Refine the change plan

Stay the course

Source:  Strategic Thinking:  Strategic Management and Leading Change. (Susan E. Mc Cleron). AHIMA  
2010



Challenge

• Commitment to learn and be a part of a highly 
skilled workforce.



Conclusion
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